DEPANNAGE ELECTRIQUE ET
UTILISATION DES APPAREILS DE MESURE

e Utiliser correctement les appareils de mesure électrique (multimétre, testeur d'isolement,

mesureur de terre)

o Effectuer une recherche méthodique de panne électrique

e Controler et diagnostiquer un chauffe-eau électrique

e Mai'triser I'utilisation des testeurs de phase et vérificateurs de différentiel

Le multimétre et ses fonctions

Fonctions principales et symboles (V, A, Q, diode, continuité), Choix des calibres et précautions d'utilisation
Mesures en courant continu : Mesure de tension, Mesure d'intensité, Mesure de résistance

Mesures en courant alternatif : Mesure de tension,Mesure d'intensité,

Test de diodes et composants électroniques simples

Les autres appareils de mesure

Le testeur d'isolement (mégohmmeétre) :

Principe de fonctionnement, Réglages et précautions d'utilisation

Méthodologie de mesure de résistance d'isolement et Interprétation des résultats

Le mesureur de terre a piquet :

Principes de la mise a la terre, Méthode des 3 piquets, Installation des piquets et réalisation des mesures
Analyse des valeurs obtenues

Testeur de phase et VAT (Vérificateur d'Absence de Tension) :

Procédure de test avant utilisation et méthodologie d'utilisation

Méthodologie de recherche de panne

Principes généraux de diagnostic de panne Fuites a la terre :

Méthode de localisation par secteur

Utilisation du mégohmmeétre pour identifier le circuit défectueux, Interprétation des valeurs d'isolement
Court-circuit, Problémes de connexion, Différenciation entre court-circuit franc et résistif

Mesures de résistance et de continuité

Cas particuliers : Défauts intermittents, Défauts d'isolement liés a I'humidité

Vérification et diagnostic des chauffe-eau électriques (1h)
Rappel du fonctionnement d'un chauffe-eau électrique
Composants : résistance, thermostat, anode

Mesures a effectuer : Contrdle de la résistance (valeur ohmique)
Mesure de l'intensité en fonctionnement, Calcul de la puissance réelle (P = U x I), Vérification de I'isolation
Diagnostic des pannes courantes : Absence de chauffe

Déclenchement du disjoncteur, Temps de chauffe anormal, Problémes d'entartrage
Utilisation des testeurs de différentiels (30min)

Objectif : Maitriser le contrdle des dispositifs différentiels
Principes de fonctionnement des dispositifs différentiels
Procédure de test des disjoncteurs différentiels :

Test du bouton interne, Test avec appareil dédié, Mesure du temps de déclenchement, Mesure du courant de dé-
clenchement

Interprétation des résultats et actions correctives

Pour tout renseignement,
contacter Katia au 05.34.09.81.82

<
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15 Juin 2026
9HO00
CAPEB 09
8 heures

Le colit de la formation 300 €
(repas compris)

- Chefs d'entreprises 20 €

ou Conjoint Collaborateur
(PARTICIPATION FAFCEA 280 €)

- Salariés 108 €
(PARTICIPATION CONSTRUCTYS 192 €)

- Salariés autres 300 €
(nous contacter pour les prises en charge)

Modalités de prises en charge au verso

PERFORM

BULLETIN DE PARTICIPATION a retourner AVANT le 27 Mai 2026 a:
CAPEB 09 - BP 10133 - 09003 Foix Cedex - Fax : 05.61.02.91.11 - E-mail : formation@u2p09.fr
Aucune inscription ne sera retenue sans réglement préalable

ENTREPRISE
ADRESSE
SIRET . . o . .. 000

Nb salariés

Code NAF . . .

Statut

Nom / Prénom (cochez la case)

des personnes intéressées ) » .
artisan salarié conjoint

Je joins le réglement a I'ordre du CTFPA, soit
Une convocation vous sera adressée environ une semaine avant le début de la formation.

Date de naissance

TEL

FAX
PORTABLE
MAIL

Cachet et signature entreprise

€ et le dernier bulletin de salaire pour les salariés inscrits

En cas d'annulation dans les 5 jours ouvrés avant le début de la formation, le CTFPA se verra dans I'obligation d’'encaisser votre chéque du

reste a charge pour compenser les dépenses engagées (animateur, organisation...)


mailto:formation@upa09.fr
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CONDITIONS DE FINANCEMENT DES FORMATIONS

Les stages effectués par le Chef d'Entreprise, son conjoint ou les salariés, peuvent
solliciter une participation financiére des Fonds d'Assurance Formation (FAFCEA)
ou des OPCO (CONSTRUCTYS).

Chef d'entreprise et conjoint collaborateur du batiment

SAFCEA

Fonds d’Assurance Formation
des Chefs d’Entreprise Artisanale

Si vous dépendez du Fonds d'Assurance Formation des chefs d'entreprise Artisanale (FAFCEA), vous réglez unique-
ment les sommes a la charge de votre entreprise et nous assurons le suivi de votre prise en charge sous réserve des
critéres de prise en charge suivants.

° Pour I'année 2026, les conditions de financement restent inchangées.
La durée maximale par stagiaire est de 100 h et le colit pédagogique des stages techniques est a
35 €/h.

° Présentation lors de l'inscription de I'attestation de versement de la contribution formation
professionnelle datant de moins d'un an.

Ces réserves ne s'appliquent pas aux dispositifs
FEEBAT RENOVE, QUALIPAC, QUALIBOIS modules air et eau, QUALISOL et QUALICETI.

Salariés du batiment (CONSTRUCTYS)

(

CONSTRUCTYS

L'OPCO de la Construction CONSTRUCTYS pour les entreprises - de 50 salariés participe financierement aux forma-
tions a hauteur de 24 € de I'heure par stagiaire et dans la limite des fonds disponibles octroyés par Constructys.

A la demande de la CAPEB, Constructys a supprimé les plafonds pour les moins de 50 salariés, et c'est une
grande avancée pour nos entreprises.

Pour les entreprises de moins de 11 salariés, Constructys peut également prendre en charge une partie du salaire de
vos salariés en formation (montant maximum 15€/heure/stagiaire pour les entreprises - de 11 salariés.

Vous réglez uniguement le montant restant a la charge de votre entreprise. Les colits pédagogiques pris en charge
par Constructys sont directement réglés a I'organisme de formation

Ces réserves ne s'appliguent pas aux dispositifs
FEEBAT RENOVE, QUALIPAC, QUALIBOIS modules air et eau, QUALISOL et QUALICETI .

Entreprises ne relevant ni du FAFCEA, ni de CONSTRUCTYS

Vous réglez le montant total de la formation et nous vous fournissons les documents a transmettre a votre OPCO
afin de constituer un dossier de demande de financement.
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- Conditions Genérales de Vente -

B. Delais de paiement

1 Genéralites

Les présentes conditions génerales de vente concernent les différentes formations
proposees par ke CTFPA dans be cadre de la formation professionnelle continue ainsi
gue les prestations technigues.

Le fait que le CTFPA ne fasse pas application 3 un moment donné d'un guelcongue
article des presentes conditions, ne peut &re interpret: comme valant renonciation
a se prevaloir ulterisurement des dites conditions generales de vente.

Toute prestation sccomplie par le CTFPA implique donc Madheésion sans réserve du
client zux présentes conditions génsrales de vente.

P Prestations
Les prestations de services concermnees par ces conditions generales de vente sont les
suivantes -
- Farmation inter-entreprises : formation sur catalogue et formation sur
le site Intemnet.
- Formation intra-entreprise : formation réalisée sur mesure pour le
compte d'un client.
- Conseil, suivi ez accompagnement formation

3. Inscription, Devis
Linscription du [des) stagisire(s) sera validée 3 reception par le CTFPA, de a
comvention de prestation de formation professionnelle didment renseignée, signée et
portant le cachet commercial du client sccompagnee du chéque de participation.

Toute commande specifique de formation sur mesure fera Fobjet d'une confirmation
gcrite en retournant le devis du CTFPA diment revetu du cachet commercial du
client, signé et accompagné de la mention manuscrite k bon pour acoord 5.

Une lettre de convocation et ou un mail indiguant le liew exact et les horaires de la
formation seront sdressés au participant.

Le CTFPA na peut £tre tenu responssble de | non-reception de ceu—ci par les
destinatzires, notamment en cas d'shsence du ou des stagiaires 3 |z formation.

les attestations de fin de formation etshlies en conformite avec les fevilles
d'emargement seront adressees au chent apres chague formation.

4 Responsabilite
Toute inscription 3 une ou plusieurs formations s= deroulant dans les locaux du
CTFPA et ses annexes implique be respect du réglement intérieur de I'établissement.
Ce réglement est port 2 s connaissance du client et des stagizines.

5. Prrizc
Prestations de formation : Les tarifs applicables somt ceux indiques sur le devis ou la

comvention de formation. lls sont nets de tane, le CTFPA n'etant pas assujetti 3 la
TVA.

6. Paizment
Le réglement du prix des formations ou des prestations technigues est effectue par:
- chégque libelle 3 I"ordre du CTFPA.
- virement en précisant le nom de I'entreprise et Iintitule du stage ou
ce |3 prestation technique.
- Especes.

Aucun escompte ne sera consenti en cas de paiement anticipe.

T Réglement par un organisme tiers
Lorsque la formation est prise en charge par un organisme tiers
[OPCA...), il appartient au client :

- de faire la demande de prise en charge avant le début de |z formation
et de sassurer de la bonne fin de cette demande &t du paiement par
l'organisme quil a designe.

- dindiguer explicitenent sur le bulletin dinscription et sur la
convention de formation guel sera Forganisme 3 facturer, en
indiquant precisement sa raison sociale, son sdresse et, le cas echeant,
son adresse de facturation si celle—ci differe de son adresse postale. 5i
le dossier de prise en charge de ['organisme tiers ne parvient pas au
CTFPA avant le premier jour de |3 formation, les frais de formation
seront integralement facturés au client. En cas de prise en charge
partielle par un organisme tiers, e refiguat sera facture su chent.

Dans le cas ol Forganisme n‘sccepte pas de payer la charge qui aurait &te la sienne
suite 3 des sbsences, abandons et pour quelque raison que ce soit, le dient est
redevable de Fintégralite du colt de |a formation et & ce titre, il sera facture de la
totalite des frais de formation.

Tout paiement de formation £'effectue svant 'entrée en stage du client.

9. Retard de paiement
Toute somme non payee 3 Fechésnce donners lieu su paiement par le client de
penalites de retard finees 3 trois fois be taux d'interét legal en viguewr.
Auguel s"zjoute indemnite forfaitaire pour frais de recouwrement de 40 €.
Par silleurs, en cas de non-paiement intégral dune facture venue 3 echéance, aprés
mise &n demeure restée sans efet dans les 5 jours auvrables, le CTFPA s= reserve |z
faculté de suspendre toute formation &n cours etfou 3 venir.

10.  Refus de commande
Dans le cas od un cient passerait une commande au CTFPA sans avoir procedé su
paiemnent de |z [des) commande|s) precedenteis), le CTFPA pourrs refuser d'honarer
la commande et de delivrer les formations concernées sans que le client puisse
pretendre 3 une guelconque indemnite, pour quelque raison que o= soit.

11.  Conditions d"annulation et de report
Toute annulation dans un délai de 5 jours ouvres ou non présentation du stagiaire 3
la date du debut de la formation entrainera la facturation du codt du reste 3 charge
(deduction faite de [z prise en charge OPCO, Fonds d'Assurance Formation, ...) de la
farmation 3 titre d'indemnite forfaitaire.

Unie fois |a formation commencee, toute annulation ou interru ption de |z formation
donne lieu au paiement de la totalit? des frais de formation, deduction faite, le cas
echeant, des sommes acquittées etiou facturées su titre de la formation
effectivement suivie par le stagiaire.

Le CTFPA se reserve le droit d’annuler une formation en cas de force majeure ou de
reporter une formation dont le nombre des participants est juge insuffisant. Le lient
&n est informé par mail ou par telephone, aucune indemnité n'est due en raison
d'une annulation du fait du CTFPA. En cas d'annulation definitive de |a formation par
le CTFPA, il mst procedé 3 la restitution des réglements pergus. En cas de réalisation
partielle par be CTFPA, seul le prix de la prestation réalisée partiellement sera facture
au titre de |2 formation.

12, Supports de formation
Les stagiasires et clients des formations dispensees par le CTFPA ne doivent ni
micdifier, ni diffuser, ni céder 3 un tiers, méme 3 titre gratuit, les supports de
formation quelle gu'en soit la forme (papier, numérigue...).
les supports de formation restent la propriete enclusive du CTFPA et/ou du
formateur.

13.  Descriptif ot programme des formations
Les contenus des programmes, tels quils figurent sur les fiches de présentation des
formations sont fournis 3 titre indicatif. Lintervenant ou be responsable pedagogique
se reservent le droit de les modifier en fonction de Factualite, du niveau des
participants ou de la dynamigue du groupe.

14, Protection et mccés sux informations & caractére personnel
Le Client s'engage 3 informer chague Stagiaine que :
des données 3 carsctére personnel le concernant sont collectees et
traitées aux fins de suivi de la validation de ki formation et
d'amelioration de I'offre du CTFPA.
Conformément 3 Iz boi n®78-17 du 6 jarwier 1978, le stagizire dispose
d'un droit d"acces, de modification, de rectification des donnses
caractére personnel ke concernant. Le stagiaine pourra exercer ce droit
en ecrivant 3 : CTFPA, 11 rue Jean Maonnet — BPS — 31240 SAINT JEAN
ou par mail 3 : communication@ctfpa.fr.
En particulier, le CTFPA conservera les donnees liges au parcours et 3 'évaluation des
acquis du stagisire, pour une période n'excédant pas la duree legale. Enfin, le CTFPA
s'engage @ ne pas diffuser, sans accond du stagisire, 3 Fissue des formations toute
image qui aurait £t& prise par tout moyen vidéo lors de travaux pratiques ou de mises
&n situation.

15.  Tribunal compétent
Les conditions genérales detaillées dans le présent document sont régies par le droit
frangais.
Binsi et en application du decret N° 2015-282 du 11 mars 2015, en cas de Ftige
survenant entre |a Client et le CTFPA 3 I'occasion de linterprétation des présentes ou
de Fesecution du contrat, il sera recherche une solution 3 'amizble tout recours
judicizire.
Si aucune solution ne peut Stre trouves au différend contractuel, le litige sera soumis
3 la juridiction des tribunaux compétents.



